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Urtext

Dieser GAV wird in deutscher, franzdsischer und italienischer Sprache zur Verfligung gestellt.

Im Zweifelsfall ist die deutsche Fassung als Urtext massgebend.

Abkiirzungsverzeichnis

Abs.
AHV
ALV
ArG

Art.

bzw.

CHF

CPV/CAP Pensionskasse Coop
ehem.

EO

EOG

etc.
GAV
GL
inkl.
km
KTG
lit.
max.
NBU
OR
PEKO
SVIT
u.a.
v.a.
vgl.
z.B.

X

%

Absatz

Alters- und Hinterlassenenversicherung
Arbeitslosenversicherung

Bundesgesetz uber die Arbeit in Industrie,
Gewerbe und Handel (Arbeitsgesetz) vom 13.3.1964
Artikel

beziehungsweise

Schweizer Franken

Coop Personalversicherung

Ehemals

Erwerbsersatzordnung

Bundesgesetz Uiber den Erwerbsersatz
(Erwerbsersatzgesetz) vom 25.9.1952

et cetera (und so weiter)
Gesamtarbeitsvertrag Coop Genossenschaft
Geschaftsleitung

inklusive

Kilometer

Krankentaggeld

litera (Buchstabe)

maximal

Nichtberufsunfallversicherung
Schweizerisches Obligationenrecht vom 30.3.1911
Personalkommission

Schweizerischer Verband der Immobilienwirtschaft
unter anderem

vor allem

vergleiche

zum Beispiel

mal

Prozent






Art. 1

Allgemeine Bestimmungen
Zweck

Dieser GAV bezweckt im Interesse des Unternehmens und von dessen Mit-
arbeitenden:

a) das Festlegen fortschrittlicher Arbeitsbedingungen;

b) das Erhalten und Férdern guter Beziehungen zwischen dem Unternehmen und
dessen Mitarbeitenden;

c) die Pflege der Zusammenarbeit zwischen den Vertragsparteien.
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Art. 4

Art. 5

5.1

52
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Art. 8

Anschlusserkldrung

Fur die Mitarbeitenden, die keiner vertragsschliessenden Arbeitnehmenden-
organisation angehdren, gilt der unterzeichnete individuelle Arbeitsvertrag bzw. die
Anschlusserklarung als Anschluss im Sinne von Art. 356b Abs. 1 OR. Sie unterstellen
sich damit der Wirkung dieses GAV.

Die Vertragsparteien erklaren hiermit gestiitzt auf Art. 356b Abs.1 OR ihre
Zustimmung zu allen kinftigen Anschlussen der berechtigten Mitarbeitenden.
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Art. 12

Art. 13

131

13.2

g =
e T
2 &
5 2
o

)
2 3
e 5
s 9
o @
e =
t g
Q@
Q_CD
2 W

(1]
> w
g:':
# 3
s 3
D
s £
s 3
Q:
= Q@
3. O
&3
[+]
»

Als Anstellungsjahre gelten die in einem konsolidierten Unternehmen der Coop
Genossenschaft bzw. der Coop-Gruppe Genossenschaft (inkl. CPV/CAP
Pensionskasse Coop und Ausgleichskasse Coop) geleisteten Jahre, sofern ein
Unterbruch mit oder ohne Erwerbstatigkeit bis zum Wiedereinstieg nicht langer als
24 Monate gedauert hat. Die Dauer der Grundbildung sowie zusammenhangender
Beschaftigung im Stundenlohn und unbezahlten Urlaubs wird angerechnet.
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121

Diese Bestimmungen finden in allen Fallen Anwendung, in denen Anspriiche von der
Anstellungsdauer abhangen; dies gilt auch beim Festlegen der Kiindigungsfristen.
Bei einem Wiedereintritt nach einem Unterbruch ab 12 bis 24 Monaten kann sich
das Unternehmen bei Ubernahme einer neuen Funktion vorbehalten, eine Probezeit
zu vereinbaren.
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Art. 16

Art. 17

171

17.3

Beendigung des Arbeitsverhéltnisses

Das Arbeitsverhaltnis endet ohne Kiindigung spatestens auf das Ende des Monats,
in dem die Mitarbeitenden das fiir den ordentlichen Rentenbeginn der AHV
massgebende Lebensalter vollenden, sofern nichts anderes schriftlich vereinbart
wird. Auf schriftichen Antrag hin kann Mitarbeitenden zugestanden werden, nach
Vollendung des ordentlichen AHV-Referenzalters im Unternehmen weiter-
beschaftigt zu werden. Ferner endet das Arbeitsverhéltnis ohne Kiindigung ganz
bzw. andert sich im entsprechenden Umfang, wenn die Krankentaggeldleistungen
gemass Art. 49.1 bzw. die Unfalltaggeldleistungen gemass Art. 55.2 erschopft sind
oder eine Teil- oder volle Invaliditdtsrente zugesprochen wurde. Eine allféllige
Schwangerschaft hat keinen Einfluss auf die Beendigung des Arbeitsverhaltnisses
bei Auslauf der Kranken- bzw. Unfalltaggeldleistungen. Bei Auflésung des
Arbeitsverhaltnisses vor Erschdpfung der Krankentaggeldleistungen besteht das
Ubertrittsrecht in die Einzelversicherung gemass Art. 49.5. Bei Auflésung des
Arbeitsverhaltnisses vor bzw. nach Erschépfung der Unfalltaggeldleistungen kommt
das Unfalltaggeld gemass Art. 554 bzw. Art. 557 direkt durch die
Unfallversicherung zur Auszahlung.

Allgemeine Rechte und Pflichten
Vereinsfreiheit

Die Vereinsfreiheit ist gewahrleistet.

Aus der Zugehorigkeit oder der Nichtzugehorigkeit zu einer Arbeithehmenden-
organisation diirfen den Mitarbeitenden keine Nachteile erwachsen.

=
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19.4

Art. 20

20.1

20.2

Férderung

Das Unternehmen unterstitzt insbesondere im Hinblick auf den technologischen
Wandel die Forderung und Weiterbildung seiner Mitarbeitenden zur Erflillung von
deren aktuellen und zukunftigen Funktionen.

Die Mitarbeitenden haben jahrlich Anspruch auf ein Mitarbeitendengesprach
gemass den Richtlinien des Unternehmens. Die individuelle Férderung und die
Weiterbildung der Mitarbeitenden werden im Mitarbeitendengesprach strukturiert
besprochen und festgehalten. Wer sich ungerecht beurteilt fuhlt, kann die
Beurteilung bei der nachsthéheren Stelle in Wiedererwagung ziehen lassen.
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Art. 22

Art. 23

Art. 24

241

24.2

24.3

Coop Personalverglinstigungen

Die Mitarbeitenden sind berechtigt, in der ganzen Schweiz und im Firstentum
Liechtenstein gemass dem jeweils geltenden Reglement Personalvergiinstigungen
einzukaufen.

Innerbetriebliche Differenzen

Fir die Bereinigung von Differenzen und Missstanden kdénnen sich die
Mitarbeitenden an ihre vorgesetzte Person wenden, bei entsprechender erfolgloser
Besprechung an die nachsthohere Stelle, an die Abteilung Human Resources oder an
die interne Coop Sozialberatung. Die Mitglieder der vertragsschliessenden
Arbeitnehmendenorganisationen kénnen sich auch Uber ihre Organisationen an die
Abteilung Human Resources wenden. Bestehen fur Mitarbeitende Griinde, weshalb
die Meldung nicht an die vorgesetzte Person oder an alternative interne Stellen
erfolgen kann, so steht den Mitarbeitenden zusatzlich fir die Meldung von
bestimmten Verstossen die spezialisierte interne Meldestelle zur Verfiigung. Die
Vertraulichkeit wird gewahrt.

Treuepflicht, Sorgfaltspflicht, Haftung

Die Ubertragene Arbeit ist sorgfaltig auszuflhren und die Interessen des
Unternehmens sind in guten Treuen zu wahren.

Der Umgang mit Waren hat mit ausserster Sorgfalt zu erfolgen. Die Arbeitsgerate,
Maschinen, technischen Einrichtungen und Fahrzeuge sind gemadss Instruktion
sorgfaltig zu behandeln, fachgerecht zu bedienen und zu warten. Defekte und
Mangel sind umgehend zu melden. Die Mitarbeitenden haften fir den Schaden, den
sie dem Unternehmen absichtlich oder fahrlassig zufligen (Art. 321e OR).

Die Gelder sind gewissenhaft zu verwalten.

18
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Art. 25

25.1

252

Art. 26

Art. 27

271

27.2

Art. 28

281

Geheimhaltungspflicht

Die Mitarbeitenden sind verpflichtet, Uber alle Geschaftsverhaltnisse und
Personendaten, von denen sie durch ihre Tatigkeit Kenntnis erlangen, Dritten
gegenuber strengstes Stillschweigen zu bewahren. Dies gilt speziell fir die
Bezugsquellen, Einkaufspreise, Margen, Marketingkonzepte, Umsatzzahlen, Lager-
bestande, Projekte, Rezepturen, technologischen Ablaufe und anderen betrieblichen
Einzelheiten sowie fur die Léhne, Qualifikationen und Angaben ber Unfall- und
Krankheitsverlaufe.

Die Geheimhaltungspflicht gilt wahrend der Dauer des Arbeitsverhéltnisses; sie gilt
auch nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses, soweit dies zur Wahrung der
berechtigten Interessen des Unternehmens erforderlich ist (Art. 321a Abs. 4 OR).

Betriebliche Weisungen

Die mindlich oder schriftlich erteilten Weisungen und Anordnungen sowie die
Bestimmungen dieses GAV und aller im Unternehmen geltenden Vorschriften,
Reglemente, Haus- und Betriebsordnungen sind genau zu beachten und
einzuhalten.

Kontrollen

Periodische Kontrollen bei Mitarbeitenden, insbesondere beim Verlassen der
Geschéaftsraume, sind eine betriebliche Notwendigkeit und nicht als Ausdruck eines
personlichen Misstrauens zu betrachten. Die entsprechenden Anweisungen der
Kontrollorgane sind zu befolgen.

Auf begriindete Veranlassung hin kann eine Kontrolle in den Raumlichkeiten des
Unternehmens (z.B. von Garderobenschranken) durch eine Vertretung des
Unternehmens im Beisein der betroffenen Person oder bei deren Verhinderung im
Beisein einer Vertrauensperson als Zeug:in vorgenommen werden.

Zuweisung anderer Arbeit, Versetzung

Zur Sicherung geordneter Betriebsablaufe konnen die Mitarbeitenden im Rahmen
ihres Arbeitsverhaltnisses, soweit zumutbar, voriibergehend Uber den vereinbarten
Aufgabenbereich hinaus fir andere Arbeit eingesetzt oder an einen anderen
Arbeitsplatz versetzt werden. Dabei missen die Familienverhalinisse, die
Gesundheit und die Erhaltung der beruflichen Qualifikation berticksichtigt werden. Die
Kosten, welche in Auslibung der entsprechenden Funktion entstehen, werden
gemass dem jeweils geltenden Spesenreglement entschadigt. Insbesondere gilt die
zusatzliche Mehrreisezeit als Arbeitszeit. Der Lohn bleibt unverandert.



28.2

Art. 30

Art. 31

Bei dauernder Zuweisung anderer Arbeit oder definitiver Versetzung wird der Lohn
Uberprift und nétigenfalls durch einen neuen Arbeitsvertrag den veranderten
Verhaltnissen angepasst.

Empfang von Dirittpersonen

Drittpersonen dirfen nicht ohne Einwilligung der vorgesetzten Person in die
Geschaftsraume geflihrt oder in solchen empfangen werden, sofern diese nicht
offentlich zuganglich sind.

Geschenke und Einladungen

Der Umgang mit Geschenken und Einladungen ist in den internen Richtlinien zur
Korruptionsbekdmpfung geregelt. In keinem Fall dirfen Geschenke und
Einladungen:

angenommen werden, wenn dadurch der Anschein der Befangenheit
entstehen konnte;

offeriert werden, um das Verhalten von Geschaftspartner:iinnen oder
Amtstrager:innen im Interesse der Coop-Gruppe zu beeinflussen.

20
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Art. 32

32.1

32.2

32.3

Art. 33

33.1

33.2

Nebentétigkeiten

Nebentatigkeiten mit Erwerbscharakter sind an Human Resources zu melden und
hierdurch sowie durch die vorgesetzte Person bewilligen zu lassen. Die Bewilligung
setzt voraus, dass die gesetzlichen Bestimmungen Uber die Hochstarbeitszeit und die
Ruhezeit eingehalten werden sowie die Tatigkeit keinen Interessenkonflikt darstellt
oder dieser aufgelost wurde. Die Bewilligung setzt zudem voraus, dass die
Nebentatigkeit keine  Konkurrenzierung der Coop-Gruppe darstellt. Die
Mitarbeitenden haben jede bedeutende Anderung von Art und Umfang der
Nebentatigkeit unaufgefordert und unverzuglich zu melden. Eine erteilte Bewilligung
kann bei verandernden Umstanden durch das Unternehmen widerrufen werden.

Alle Bestimmungen dieses GAV betreffend Sozialversicherungen kommen nicht zur
Anwendung bei Mitarbeitenden, die auslandischen Sozialversicherungen unterstehen.
Die Grenzganger:innen, die im Wohnstaat und/oder in einem Drittstaat einem Erwerb
nachgehen, sind verpflichtet, dies dem Unternehmen zu melden.

In allen Fallen sind die gesetzlichen Schutzbestimmungen (Héchstarbeits- und
Ruhezeiten) gemass dem Bundesgesetz uber die Arbeit in Industrie, Gewerbe und
Handel vom 13.3.1964 einzuhalten.

Ubertragung immaterieller Giiter

Erfindungen, Designs und Arbeitsergebnisse an Software, welche die Mitarbeitenden
wahrend der Dauer ihres Arbeitsverhaltnisses allein oder in Zusammenarbeit
entwickelt haben, gelten ohne Weiteres als mit ihrer Entstehung vollumfanglich auf
das Unternehmen (ibertragen. Die Vergiitung fiir die Ubertragung ist durch den
vereinbarten Lohn abgegolten.

Fir urheberrechtlich geschitzte Werke, welche die Mitarbeitenden wahrend der
Dauer ihres Arbeitsverhaltnisses allein oder in Zusammenarbeit entwickelt haben,
steht den Mitarbeitenden das Urheberrecht zu. Dem Unternehmen steht daran ein
zeitlich unbeschranktes, unentgeltliches und umfassendes Verwendungs- und
Verwertungsrecht zu.

Die Ubertragung umfasst auch Erfindungen, Designs und Arbeitsergebnisse an
Software, welche von den Mitarbeitenden bei Auslibung ihrer dienstlichen Tatigkeit,
aber nicht in Erfullung ihrer vertraglichen Pflichten entwickelt wurden. Das
Unternehmen entscheidet innert 6 Monaten schriftlich (iber die Ubertragung an das
Unternehmen oder die Freigabe gegeniiber den Mitarbeitenden. Die Ubertragung
erfolgt gegen eine angemessene Vergutung.

Fir urheberrechtlich geschitzte Werke, welche die Mitarbeitenden bei Ausibung
ihrer dienstlichen Tatigkeit, aber nicht in Erflllung ihrer vertraglichen Pflichten
entwickelt haben, behalt sich das Unternehmen die Geltendmachung eines zeitlich
unbeschrankten und umfassenden Verwendungs- und Verwertungsrechts gegen
eine angemessene Verglitung vor.

21



33.3

33.4

N

Unter Software sind dabei insbesondere die Gesamtheit und je einzelne Teile der
Programme, Daten, Abldufe und Regeln sowie jegliche dazugehorende
Dokumentation fir die Nutzung eines Rechnersystems (wie Grossrechner,
Arbeitsplatzgerate und weitere Hardware) zu verstehen, welche bei der
Entwicklung, der Wartung, der Installation oder in sonstigem Zusammenhang mit
der betreffenden Software anfallen, unabhangig davon, auf welche Art und auf
welchem Trager die Software festgehalten ist.

Analog zu Art. 80 Abs. 1 des Bundesgesetzes tber das Urheberrecht und verwandte

Schutzrechte vom 9.10.1992 werden auch die Urheberrechte an Werken, die vor
dem Inkrafttreten dieses Gesetzes geschaffen worden sind, erfasst.

Arbeitszeit, Zuschlage


Elias  Adlun
Hervorheben

Elias  Adlun
Hervorheben


Art. 38
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Art. 41
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Art. 42 Bezahlte Absenzen
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42.8

Art. 43

Lohne, Familienzulagen, Treuepramien, Coop Child Care

Léhne

Die Lohne richten sich nach den Anforderungen und der Verantwortung am
Arbeitsplatz, der Berufserfahrung, der individuellen Leistung sowie den Gegebenheiten
des Arbeitsmarkts. Fur die Stundenl6hne gelten ebenfalls die Referenzléhne geméss
Art. 43.2.

Die folgenden Referenzl6hne werden festgehalten (bezogen auf Ausbildungsgéange,
die innerhalb des Unternehmens existieren, und nur bei tatsachlicher Austibung einer
entsprechenden Funktion; Stand vom 1.1.2026):

a) Ungelernte/Betriebsmitarbeitende CHF 4’300.— Bruttomonatslohn;
b) zweijahrige Grundbildung CHF 4'400.- Bruttomonatslohn;
¢) dreijahrige Grundbildung CHF 4’500.— Bruttomonatslohn;
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43.7

43.8

Bei nachgewiesener Unterstlitzungspflicht wird im Todesfall den Hinterlassenen
(der Ehegattin / dem Ehegatten, bei Vorversterben der Ehegattin / des Ehegatten
den minderjahrigen oder noch in Ausbildung stehenden erwachsenen Kindern unter
25 Jahren der:des verstorbenen Mitarbeitenden oder der:dem im gleichen Haushalt
lebenden Lebenspartner:in) gestutzt auf Art. 338 Abs. 2 OR fur den gesamten
Todesmonat sowie fiir weitere 3 Monate der Lohn ausgerichtet. Die Lohnzahlung
erfolgt unabhangig von den Leistungen Dritter.

Die Lohnforderungen diirfen nicht an Dritte abgetreten werden. Die bereits vor dem
Abschluss des Arbeitsvertrags eingegangenen Lohnabtretungen werden vom
Unternehmen nicht anerkannt. Dieses leistet die Lohnzahlungen ausschliesslich an
die Mitarbeitenden und befreit sich damit zum Voraus von einer Zahlungspflicht
gegenlber Dritten. Ausnahmen bilden die rechtmassigen Verflgungen und
Entscheide offentlicher Behorden.
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Lohn bei Verhinderung an der Arbeitsleistung
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A) Krankheit
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B) Schwangerschaft, Mutterschaft, Urlaub des andern Elternteils (ehem.
Vaterschaftsurlaub), Adoption
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Art. 56

Art. 57
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Riickforderungs- und Verrechnungsrecht
Anspruch des Unternehmens

Erhalten die Mitarbeitenden von einer Versicherung, an welche das Unternehmen
einen Beitrag geleistet hat, ein Taggeld, eine Rente oder eine anteilsmassige
Kapitalauszahlung flr eine Zeitperiode zugesprochen, wahrend der sie bereits Lohn
bezogen haben, so besteht fir das Unternehmen ein direktes Riickforderungs- bzw.
Verrechnungsrecht gegentiber der Versicherung.

Meldepfiicht der Mitarbeitenden
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Pensionierung
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Schlussbestimmungen
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Art. 65

Art. 66

Zurverfiigungstellung des GAV

Dieser GAV samt den Bestandteilen gemass Art. 66 wird allen Mitarbeitenden, die
ihm unterstehen, zugénglich gemacht.

Bestandteile des GAV

Die folgenden Dokumente sind Bestandteile dieses GAV:

a) Anhang (Zulagenreglement);
b) Stundenlohnreglement (nur fiir die Mitarbeitenden im Stundenlohn).
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Basel, im Oktober 2025

Coop Genossenschaft

Philipp Wyss
Vorsitzender der Geschaftsleitung

Kaufmannischer Verband Schweiz

Sascha M. Burkhalter
Vorsitzender der Geschaftsleitung

Hannes Elmer

Fachverantwortlicher Sozialpartnerschaft

Syna — die Gewerkschaft

Nora Picchi
Leiterin Vertragspolitik
Mitglied der Geschéftsleitung

Cornelia Bickert
Branchenleiterin

Unia

Vania Alleva
Prasidentin

Anne Rubin
Mitglied der Sektorleitung Tertiar

Verein der Angestellten Coop (VdAC)

Markus Beer
Prasident

Luc Pillard
Leiter Human Resources Coop

Michel Lang
Abteilungsleiter Sozialpartnerschaft

Organizzazione Cristiano-
Sociale Ticinese (OCST)

Gian Luca D’Ettorre
Prasident

Xavier Daniel
Kantonaler Sekretar

Véronique Polito
Vizeprasidentin

Leena Schmitter
Mitglied der Sektorleitung Tertiar

Robert Zimmermann
Vizeprasident
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1.2

1.3

1.4

glltig ab 1. Januar 2026

(sofern Arbeitseinsatz nach 21.30 Uhr beendet)

(bis 24 Nachte pro Kalenderjahr)

-
o
X

Zeitzuschlag (zusatzlich)

Lohnzuschlag fiir die voriibergehende Sonn- und Feiertagsarbeit 75%

(Sonntag: Sonntag, 0.00 Uhr — Sonntag, 24.00 Uhr)

(bis 6 Sonn- oder Feiertage pro Kalenderjahr)

davon als Zeitzuschlag méglich 25%

Lohn- oder Zeitzuschlag fiir die dauernde oder die regelméssig

wiederkehrende Sonn- und Feiertagsarbeit 50%

(Sonntag: Sonntag, 0.00 Uhr — Sonntag, 24.00 Uhr)

(ab 7 Sonn- oder Feiertagen pro Kalenderjahr)

Pikettdienstzulagen

a) Pauschalzulagen fir die Pikettbereitschaft:
Pikett halber Tag (12 Stunden) CHF 25—
Pikett-Tag (24 Stunden) CHF 50~
Pikett am Samstag CHF 100~
Pikett am Sonntag und an den Feiertagen CHF 123~
Pikett am Wochenende (Samstag/Sonntag) CHF 220.-
Pikett-Woche (Montag-Freitag) CHF 250.—
Pikett-Woche (Montag-Montag, inkl. Wochenende) CHF 470.—*
* Gilt auch, falls ein Feiertag in die Pikett-Woche féllt
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Schlussbestimmungen

Dieses Reglement tritt am 1.1.2026 in Kraft, ersetzt das Reglement vom 1.1.2022
und gilt bis zum 31.12.2030. Wird es nicht 6 Monate vor Ablauf vom Unternehmen
oder gemeinsam von den vertragsschliessenden Arbeithnehmendenorganisationen
gekiindigt, so verlangert sich seine Geltungsdauer jeweils um 1 Jahr.
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